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文 書 質 問 通 告 一 覧 表（４月） 

令和５年４月７日 

１．栗山町図書館のサ

ービスの向上を  

 

 

 

 

 

 

 

現在、指定管理者が業務を受託している栗山町図書館には利用者からの多様な意見が寄せられて

います。 

指定管理を受託したＮＰＯ法人の努力によって改善された業務もあり、現状の図書館をもっと快

適に、また、利用者への読書サービスや憩いの場所として図書館がもっと活用されるよう次の点に

ついて伺います。 

 

① 来年度の図書館システムを更新時に、利用者登録を数年に１度の割合で最新の情報が確認で

きるように改善し、利用者の居住地域や年代を把握することで正確なデータ分析が行え、新

書購入やイベント計画に活用できると考えるがいかがか。 

② 著作権の支障のない範囲で利用者自身が望むコピーをするために閲覧室にコピー機を設置で

きないか。 

③ 近年の新型コロナウイルス感染症により生活空間の感染症対策が当たり前になってきている

が安心安全に図書館を利用し、図書がいつまでも清潔に利用できるよう図書の除菌ＢＯＸを

導入してはどうか。 

④ 小説・雑誌・絵本・新聞など図書館で不用になった本をリサイクル本として提供をしている

が、その提供内容を事前に広報してはどうか。 

⑤ 図書館の貸出サービスや館内の見回りは学生等パート職員を雇用し、職員の業務負担を軽減

することで、より利用者に寄り添える対応ができるのではと考えるがいかがか。 
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