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【国民生活センター事例より】
事例１
初めてフ

注 ）

リマアプリを利用し、新品と
記載されていた時計を約 2,500 円で購
入した。届いた時計はネジが回らない
し、すぐに遅れる。売り手に抗議のメー
ルを送ったが回答がない。
　　　　　　　　　（60 歳代　男性）
事例２
フリマサイトにブランドのバッグを出
品した。買い手に商品を送付し代金を
受け取ったが、「バッグは偽物だった
ので返金するように」と連絡があった。
バッグは数年前に正規店で購入した本
物だ。フリマサイトに相談したが、自
分たちで解決するようにと言われてし
まった。　　　　　（60 歳代　女性）

消費生活消費生活消費生活

横断質横断質相談室 です

◎生前整理や終活の意識もあり、フリマサービスの利用
が高齢者にも広がっています。

◎フリマサービスでの取り引きは、基本的に売主と買主
との個人間の取り引きです。利用規約では、トラブル
は当事者間で解決するように求められていることを
理解しましょう。

◎利用する際は、利用規約をよく読み、サービスの仕組
みや禁止行為なども理解しておくことが大切です。

◎当事者間で話し合っても、運営事業者に相談しても、
交渉が進まない場合は、問題点の整理が必要になり
ます。

◎困ったときは、南空知消費生活相談室にご連絡くだ
さい。

【注意事項】

南空知消費生活相談室

勤労者
福祉センター

毎週
月・木曜日

13：00
～ 16：00

☎ 72-3581
毎月
第2・4水曜日

13：00
～ 15：00

フリマサービストラブルは
個人間で解決？
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という名の家族
【問い合わせ】　

　町福祉課
　福祉・子育てグループ
　☎ 73-2222

広報くりやま９月号で掲載した「子ども健やか育み宣言」を多くの町民の皆さんにもお願いしています。
次の項目の他に、ご自分で考えた自由宣言（オリジナル宣言）をすることができます。

　

　12 月のテーマは「食事で予防！生活習慣病と
認知症」です。
　ガーデンハウスの柳田管理栄養士による講話を
行います。生活習慣病とは高血圧症、糖尿病など
の病気のことで、認知症とも関係性があると言わ
れています。身近な病気を普段の食事で予防、改
善する方法と、自宅ですぐに実践できる豆知識を
分かりやすくお伝えします。
　ぜひ、ご参加ください！

オレンジカフェオレンジカフェオレンジカフェ
を開設を開設を開設

【日　時】
　12 月 18 日㈬　13：30 ～ 15：00
【場所・問い合わせ】

　ガーデンハウスくりやま（朝日4）☎ 72-2600

　「認知症」という病気は特別なものではなく、
誰にでも起こる可能性があります。オレンジカ
フェは認知症や介護に不安や疑問がある方、地域
の方、どなたでもご参加可能です。

注）フリマアプリとは、オンライン上で実際のフリーマーケッ  
トのように出品、購入ができるアプリケーションです。

私は、子育てに思いやりを持って
　　　　　　　　　　やさしい行動をします
私は、子育てに思いやりを持って
　　　　　　　　　　やさしい行動をします

子ども健やか
MY

育み宣言
子育てボランティアなど
の支援活動に積極的に参
加、協力します。

２

公共の場所で子どもが泣
いていても、いやな顔せ
ず優しく見守ります。

１

子どもや妊婦の近くでは
たばこを吸いません。

３

エレベーターや入口の扉
を開けます。

４

階段などでベビーカーや
荷物を運ぶお手伝いをし
ます。

５

トイレの順番を優先する
ようにします。

６

親子連れや妊婦さんには
席を譲ります。

７

自転車や車のマナーを守
ります。

８

危険な行動をしている子
どもを見かけたら、声を
掛けます。

９

子どもの行動に合わせて
褒めたり、注意したりし
ます。

10

すすんで親子にあいさつ
をするなど、声掛けを心
掛けます。

11

①役場や子育て支援センターにある用紙で宣言項目を選んで〇

をつけ（複数選択可）、町に届けてください。（FAX 可）

②インターネットで町ホームページの専用ページにアクセスし、

選択ボタンをクリックしてください。

※いずれも無記名で締め切りもありません。

【問い合わせ】町福祉課福祉・子育てグループ

　☎ 73-2222　FAX73-2266
栗山町 検索


